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Asocio con Benetech, una organizaci·n sin §nimo de lucro que desarrolla y apoya 

Martus, un software de resguardo y manejo seguros de la  informaci·n para el monitoreo 

en derechos humanos.  
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Benetech genera y desarrolla diversas soluciones tecnol·gicas al servicio de la humanidad, 

empoderando a las comunidades y enfrentando problem§ticas relacionadas con la justicia social. 

Benetech ha desarrollado varias iniciativas:  

ÅEl Programa de Alfabetizaci·n Global, centrado en Bookshare, dirigido a personas con 

discapacidad visual o de lectura. Como parte de este proyecto, Benetech ha establecido la 

biblioteca digital de material escaneado m§s grande del mundo.   

ÅEl Programa Medioambiental ha creado una herramienta de gesti·n de proyectos llamada Miradi, 

pensada especialmente para proyectos de conservaci·n ambiental.  

ÅEl Programa de Derechos Humanos de Benetech produce Martus, un software de documentaci·n 

seguro, libre y abierto que les permite a los usuarios cifrar, buscar, analizar y copiar sus datos a 

una red segura de servidores, ofreciendo la capacidad de documentar de manera segura 

informaci·n sobre violaciones de los derechos humanos.  

ÅMartus protege la identidad de los testigos y promueve la seguridad de los defensores de 

derechos humanos. Actualmente disponible en 11 idiomas, Martus ha sido descargado en m§s 

de 100 pa²ses, y Benetech ha capacitado a usuarios de Martus en m§s de 40 de ellos. La 

demanda de tecnolog²a y capacitaci·n de Martus est§ creciendo r§pidamente. Nuestra aplicaci·n 

de Martus M·vil para Android fue lanzada en septiembre de 2013; es interesante, y aporta la 

capacitad para la recolecci·n m·vil de datos de manera segura y discreta. Martus es una palabra 

griega que significa ñtestigoò.  

ÅY la iniciativa m§s reciente de Benetech es Benetech Labs, un proyecto incubadora para 

identificar grandes ideas y posibles soluciones a los mayores retos que se presentan en la 

actualidad. Es all² que comenzamos a desarrollar nuevas tecnolog²as ï o mejoras a nuestras 

tecnolog²as existentes ï de tal manera que a la larga podamos lanzar herramientas tecnol·gicas 

exitosas, ¼tiles y relevantes para el bien social.  



3 

Benetech tiene su sede en la ciudad de Palo Alto, California, y es una organizaci·n sin 

§nimo de lucro.  Benetech se financia por medio de donaciones de fundaciones y del 

gobierno, as² como de individuos.  

 

El Programa de Derechos Humanos consta de un equipo de seis personas a tiempo 

completo, as² como ingenieros y capacitadores asociados que desarrollan Martus, brindan 

apoyo a usuarios de Martus, y realizan acercamiento y capacitaci·n sobre Martus quienes 

quisieran aprender a utilizar el programa. El Programa de Derechos Humanos de 

Benetech lanz· la primera versi·n de Martus en 2003, y desde entonces ha entrenado y 

apoyado a usuarios de Martus en todo el mundo. En cualquier momento usted puede 

ponerse en contacto con el Programa de Derechos Humanos de Benetech para dirigirle 

preguntas o solicitar apoyo en la soluci·n de problemas en Martus escribiendo a: 

help@martus.org o info@martus.org.  
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La informaci·n es el activo m§s importante de un defensor de los derechos humanos, pero ®sta 

debe protegerse y utilizarse adecuadamente. Para comprender mejor por qu® Benetech 

desarroll· Martus, comencemos en Guatemala.  

 

Esta es una foto del Archivo de la Polic²a Nacional en Guatemala, que contiene millones de 

p§ginas de registros policiales que detallan muchos de los eventos ocurridos durante el largo 

conflicto interno en Guatemala en los a¶os 80 y 90, incluyendo torturas, homicidios, detenciones y 

otras pr§cticas ilegales cometidas por las autoridades estatales, en gran parte contra las 

poblaciones maya de Guatemala. Quiz§s han o²do en las noticias que uno de los antiguos l²deres 

de Guatemala fue condenado por su participaci·n en el genocidio ocurrido en esa ®poca.  

 

El Archivo de la Polic²a Nacional, y la informaci·n que se descubri· en ®l accidentalmente hace 

10 a¶os, han sido instrumentales para aportar la prueba necesaria para llegar a tal veredicto. 

Pero, como puede verse, este mont·n de pruebas est§ expuesto al robo, a la p®rdida y a la 

simple destrucci·n. Tambi®n, en papel no es f§cil buscar ni es posible analizar la informaci·n.  

 

El Archivo de la Polic²a Nacional cuidadosamente preserv· y digitaliz· este dep·sito lleno de 

informaci·n y almacen· muestras de los datos en Martus para poder preservarlos, protegerlos, 

adecuarlos para la b¼squeda, analizarlos y convertirlos en poderosas pruebas. Estas pruebas 

contribuyeron al acervo probatorio que condujo al veredicto y condena de 80 a¶os de c§rcel por 

genocidio y cr²menes de lesa humanidad contra el antiguo l²der de Guatemala. Un elemento clave 

fue proteger los datos, y es ah² donde Martus entr· a actuar.  
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Å Benetech dise¶· Martus para prestar servicio a organizaciones y en situaciones como el 
Archivo de la Polic²a Nacional, en que los defensores de los derechos humanos necesitan 

preservar, copiar y proteger la informaci·n que tienen ï excluyendo a los interesados no 

autorizados y al mismo tiempo siendo capaces de recuperar la informaci·n en caso de robo 
o ataque. Cuando Benetech les pregunt· a sus socios en derechos humanos qu® 

caracter²sticas deb²a tener un programa de gesti·n de informaci·n dise¶ado 
espec²ficamente para los derechos humanos, los socios le dieron a Benetech la siguiente 

lista de deseos. Dijeron que el programa deb²a:  

Å Ser f§cil de usar 

Å Ser asequible 

Å Ser f§cil de personalizar 

Å Tener flexibilidad para compartir los datos 

Å Incluir servidores de seguridad para proteger la informaci·n 

Å Aportar capacidad de b¼squeda y reporte sobre la informaci·n 

Å Proveer una manera de divulgar los datos p¼blicos en el Internet. 
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Entonces, Benetech cre· Martus para satisfacer todas estas necesidades. 

ÅPara que Martus est® al alcance del mayor n¼mero de usuarios posible, es 

absolutamente gratuito y puede descargarse en la p§gina web https://martus.org 

ÅMartus es tambi®n de c·digo abierto, lo que significa que el c·digo fuente se publica 

libremente y est§ disponible para cualquiera que desee utilizar, revisar o desarrollarlo, as² 

como verificar que el software haga exactamente lo que dice que hace.  

El software de c·digo abierto implica que el usuario no tiene que creerle a los que lo 

desarrollan sino que puede verificar que se trata del ñverdaderoò software y que en 

realidad funcione como dice. Esto puede contrastarse con Skype, por ejemplo. Skype 

utiliza la encriptaci·n y es gratis, pero es propiedad de Microsoft, no podemos ver el 

c·digo detr§s del software y por ende no podemos verificar que haga lo que se supone 

que hace.  

Una parte importante de la especificidad de Benetech consiste en contribuir a, y 

aprovechar, la comunidad de software libre.  

ÅMartus prioriza la seguridad y utiliza la encriptaci·n est§ndar, como la que con 

frecuencia utilizan los bancos o los sitios como Google.com. La encriptaci·n es una 

manera de ocultar los datos para que sean legibles s·lo para personas autorizadas.  

ÅFinalmente, Martus ofrece una manera de almacenar, estandarizar, buscar y compartir 

informaci·n digital, lo que lo convierte en una herramienta valiosa para transformar 

informaci·n en evidencia ¼til. 
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Estos son algunos de los logotipos de las muchas organizaciones que han trabajado con 

el Programa de Derechos Humanos de Benetech en los ¼ltimos diez a¶os. áEsperamos 

poder trabajar con ustedes! 


